
Allgemeine Geschäftsbedingungen DRESDNER VERLAG Holger Oertel 

1 Geltungsbereich 

Für die Geschäftsbeziehung zwischen dem DRESDNER VERLAG Holger Oertel (im Folgenden: 

Verkäufer) und dem Besteller/der Bestellerin gelten die nachfolgenden Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen. Die Geschäftsbedingungen gelten für die Lieferung von Büchern, CDs, 

DVDs, Hörbüchern und ebooks der Verlage DRESDNER VERLAG Holger Oertel und DRESDNER 

VERLAG VUP aufgrund von Bestellungen beim DRESDNER VERLAG Holger Oertel über die 

Internetseiten unter der Domain www.dresdner-verlag.de und für Bestellungen über die 

Handelsplattformen AMAZON Services Europe S.à. r.l., eBay GmbH und cBooks Germany GmbH 

(booklooker.de). Sie gelten ebenso für Bestellungen von Grafiken, Plakaten, Drucken, Fotografien, 

Postkarten, Audiomedien, DVDs, Mappen, Loseblattsammlungen usw., die sich im Besitz des 

DRESDNER VERLAG Holger Oertel befinden. 

2 Vertragsschluss 

Die Bestellung kommt dadurch zustande, dass die Bestellerin / der der Besteller per E-Mail, Fax,  

schriftlich, telefonisch oder persönlich erklärt, die Ware verbindlich erwerben zu wollen. Der 

Bestelleingang wird vom Verkäufer umgehend bestätigt. Der Kaufvertrag kommt dadurch zustande,

dass der Verkäufer das in der Bestellung liegende Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags durch

Lieferung der Ware annimmt. 

3 Vorbehalt der Nichtverfügbarkeit 

Der Verkäufer behält sich vor, von einer Ausführung der Bestellung abzusehen, wenn er das 

bestellte Produkt nicht vorrätig hat. In diesem Fall wird er die Bestellerin / den Besteller 

unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit informieren und einen gegebenenfalls bereits gezahlten 

Kaufpreis rückerstatten. 

4 Preise 

Es gelten die Preise, die zum Zeitpunkt des Eingangs der Bestellung auf der Internetseite des 

Verlags angegeben sind. Alle Produkte des DRESDNER VERLAG Holger Oertel – soweit nicht 

ausdrücklich anders angegeben – unterliegen der gesetzlichen Preisbindung und werden an 

Endabnehmer nur zum vom Verlag festgelegten Preis verkauft. Maßgeblich sind die im Verzeichnis 

lieferbarer Bücher (VlB) veröffentlichten Preise. Irrtümer bleiben vorbehalten. 

Für Bestellungen von Grafiken, Plakaten, Drucken, Fotografien, Postkarten, Audiomedien, DVDs, 



Mappen, Loseblattsammlungen usw., die sich im Besitz des DRESDNER VERLAG Holger Oertel 

befinden, die aber nicht im VlB gelistet sind, existiert keine gesetzliche Preisbindung. Hier gelten 

die auf den oben genannten Handelsplattformen seitens des Verkäufers ausgewiesenen Preise.

5 Liefer- und Zahlungsbedingungen 

Die Lieferung erfolgt vorbehaltlich der Verfügbarkeit der Ware. Ist das bestellte Produkt noch nicht 

erschienen, wird die Bestellung vorgemerkt. Sollten Produkte nicht lieferbar sein, erhalten die 

Bestellerin / der Besteller eine Mitteilung. In diesen Fällen behält sich der Verkäufer die 

Nichterfüllung der Bestellung vor. 

Die Lieferung erfolgt auf Rechnung oder Vorauskasse. Versandkosten werden nach Gewicht der 

Sendung berechnet. Bestellungen werden in aller Regel innerhalb von fünf Werktagen an den 

Transportdienstleister übergeben.

Nachlieferungen zeitweise nicht verfügbarer Produkte können vom Kunden ohne Angabe von 

Gründen abgelehnt werden. 

Der Rechnungsbetrag ist, soweit nicht anders vereinbart, ohne Abzüge innerhalb von 14 Tagen auf 

eines der angegebenen Konten zu überweisen. Der Verkäufer kann bei Zahlungsverzug für weitere 

Bestellungen oder noch offen stehende Teillieferungen Vorauszahlung verlangen. Der Besteller /  

die Bestellerin ist nicht berechtigt, Zahlungen zurückzuhalten, sofern ihm / ihr nicht ein 

gesetzliches Zurückhaltungsrecht zusteht. Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden Zinsen sowie 

Einziehungskosten berechnet. 

6 Kommission und Remission

Kommissionsvereinbarungen und Remissionsvereinbarungen bei Bestellungen von Titeln des 

DRESDNER VERLAG Holger Oertel bedürfen der Schriftform und haben eine bestimmte Laufzeit als 

Verkaufszeitraum.

Auf Kommission oder mit Remissionsrecht gelieferte Produkte, die im normalen Geschäftsverkehr 

während des Verkaufszeitraumes nicht veräußert werden konnten, können nach Ablauf durch die 

Bestellenden an den DRESDNER VERLAG Holger Oertel zurückgeschickt werden. Das Porto dafür 

tragen die Bestellerin / der Besteller. 

Eine Rücknahme von Publikationen kann nur erfolgen, wenn sich diese in einwandfreiem Zustand 

befinden. Für Waren mit Mängeln oder Schäden, die vom Auftraggeber zu vertreten oder 

verschuldet sind, bleibt der vereinbarte Kaufpreis in voller Höhe zur Zahlung fällig. 



7 Außerordentliche Kündigung und Rücktritt

Bei Störungen im eigenen Betrieb, bei Liefernden und bei Auftraggebern / Auftraggeberinnen kann

der Verkäufer sich sofort einseitig von den davon betroffenen Verträgen lösen, ohne dass von ihm 

Vertragserfüllung oder Schadenersatz verlangt werden kann. Das gilt gleichermaßen bei 

Betriebsaufgabe, Konkurs und bei höherer Gewalt. Die Besteller / die Bestellerinnen sind auch 

dann dazu verpflichtet, für alle bereits eingegangenen Verpflichtungen für bereits gelieferte Waren

und geschlossene Verträge bis zur vollständigen Erfüllung und Bezahlung einzustehen. Der 

Verkäufer ist berechtigt, eine Weiterbelieferung von Bestellern / Bestellerinnen aus berechtigten 

Gründen abzulehnen, z.B. bei Zahlungsverzug oder bei unlauterem Geschäftsgebaren.

8 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der 

nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie dem 

DRESDNER VERLAG Holger Oertel
Bischofswerder Straße 4
D - 01099 Dresden
Telefon: +49 351 802 57 54 
E-Mail: ho-neustadt@t-online.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren 

Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat der DRESDNER VERLAG Holger Oertel Ihnen alle Zahlungen, die er 

von Ihnen erhalten hat, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 

daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von ihm angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags beim DRESDNER VERLAG Holger

Oertel eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet der DRESDNER VERLAG Holger Oertel dasselbe 

Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 

ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 



berechnet. Der DRESDNER VERLAG Holger Oertel kann die Rückzahlung verweigern, bis er die Waren wieder

zurückerhalten hat oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 

nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem 

Sie dem DRESDNER VERLAG Holger Oertel über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an den 

DRESDNER VERLAG Holger Oertel zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die 

Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust 

auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 

notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

– Ende der Widerrufsbelehrung – 

9 Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Erfüllung der Kaufpreisforderung durch den Besteller verbleibt die gelieferte 

Ware im Eigentum des Verkäufers. 

10 Gewährleistungsrecht 

Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht §§ 434 ff. BGB. 

11  Datenschutz 

Der Besteller / die Bestellerin stimmt der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung der im 

Zusammenhang mit dem Bestellvorgang erhaltenen Daten ausdrücklich zu. Diese Daten werden 

vom Verkäufer vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. 

12 Sonstiges 

Die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien (Verkäufer und Bestellerin / Besteller) unterliegen 

dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sollten einzelne 

Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden oder eine Lücke enthalten, so 

bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle 

Ansprüche im Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung ist das für den Firmensitz Dresden 

zuständige Gericht. 


